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Description :

Prsentation de I'diteurPartez du bon pied dans e commerce connect ! Ce livre, dit tant en version papier
gulectronique, sadresse plus particulirement aux commerants et PME, dbutants ou confirms.Il concerne
autant ceux qui envisagent de lancer une nouvelle activit commerciale en ligne que ceux qui souhaiteraient
positionner leur business actuel sur latoile. Il fait e point sur le commerce connect et sur les bonnes
pratiques de mise en place dune stratgie.Divis en deux grandes parties, |'ouvrage aborde les questions
suivants :- Quel est Itat actuel de le-commerce et quelles sont les volutions qui se dessinent ?- Comment
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vendre (aussi) en ligne ?- Plan stratgique : quel positionnement faut-il adopter ?- Plan financier : comment
sassurer de larentabilit de son projet ?- Plan tactique : comment attirer le chaland, le sduire, le convaincre de
commander, le servir et lefidliser ?- Choix : comment slectionner dnominations, plateformes de vente,
prestataires ?- Excution : comment bien mettre en oeuvre sa plateforme, puis lagrer au quotidien 2Un
ouvrage destination des entrepreneurs tant franais que belges qui mle thorie et pratique.Prsentation de
I'diteurPartez du bon pied dans le commerce connect ! Ce livre, dit tant en version papier qulectronique,
sadresse plus particulirement aux commerants et PME, dbutants ou confirms.ll concerne autant ceux qui
envisagent de lancer une nouvelle activit commerciale en ligne que ceux qui souhaiteraient positionner leur
business actuel sur latoile. Il fait le point sur le commerce connect et sur les bonnes pratiques de mise en
place dune stratgie.Divis en deux grandes parties, I'ouvrage aborde les questions suivants :- Quel est Itat
actuel dele-commerce et quelles sont les volutions qui se dessinent ?- Comment vendre (aussi) en ligne ?-
Plan stratgique : quel positionnement faut-il adopter ?- Plan financier : comment sassurer de larentabilit de
son projet ?- Plan tactique : comment attirer le chaland, le sduire, le convaincre de commander, le servir et le
fidliser ?- Choix : comment slectionner dnominations, plateformes de vente, prestataires ?- Excution :
comment bien mettre en oeuvre sa plateforme, puislagrer au quotidien 2Un ouvrage destination des
entrepreneurs tant franais que belges qui mle thorie et pratique.Biographie de I'auteurActif depuis plus de 20
ans dans le domaine des TIC, Damien Jacob at consultant agr " RENTIC " et est depuis 2006 expert 'AWT.
Dans ce cadre, il organise rgulirement des confrences, conseille individuellement des porteurs de projets et
animele" Club PME 2.0 ", rassemblant des e-commerants. Il dispense des formations et est professeur invit
dans plusieurs tablissements d'enseignement suprieur, en France et en Belgique.



