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Description :

Prsentation de |'diteurL'informatique est lafonction de I'entreprise la plus stratgique et la plus dlicate piloter.

Lademande actuelle des DSI en matire de pilotage etde rduction des cots des Slest forte, et trouve cependant

peu de rponses.Cet ouvrage propose une analyse critique des tableaux de bord les plus couramment utiliss. |1
donne au DSI les moyens de rflchir aux indicateurs qu'il utilise au quotidien dans son entreprise. |l propose


/file.html?id=B00CE64QH6

ensuite les principes d'laboration des tableaux de bord utiles aux DSI, et une analyse des bonnes pratiques du
benchmarking.Prsentation de |'diteurL 'informatique est lafonction de I'entreprise la plus stratgique et l1a plus
dlicate piloter. La demande actuelle des DSI en matire de pilotage etde rduction des cots des Slest forte, et
trouve cependant peu de rponses.Cet ouvrage propose une analyse critique des tableaux de bord les plus
couramment utiliss. Il donne au DSI les moyens de rflchir aux indicateurs qu'il utilise au quotidien dans son
entreprise. |1 propose ensuite les principes d'laboration des tableaux de bord utiles aux DS, et une analyse
des bonnes pratiques du benchmarking.Biographie de |'auteurlngnieur en informatique, docteur s sciences de
gestion et auditeur certifi en informatique (CISA) et en gouvernance (CGEIT). Il dirige Acadys France, socit
de conseil et daudit spcialise dans le management et la gouvernance de la fonction informatique.Auteur de
nombreux ouvrages, ilest, depuis 2008, rdacteur en chef de larevue Best Practices Systmes dinformation.



